
DS-GVO STADT MAYEN 

 

 

 
                                          Information 

gemäß Art. 13 und 14 der Datenschutz-Grundverordnung 

im Rahmen der Nutzung von BigBlueButton 

 
 
Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten, die zur Nutzung von 
dem durch BBBServer zur Verfügung gestellten Dienst „BigBlueButton“ erforderlich sind. Die Stadt 
Mayen nutzt BigBlueButton als Kommunikationsplattform, um Audio- und Videokonferenzen, 
Webinare sowie Online-Meetings durchzuführen. 

Hinweis: Das Anlegen von Online-Meetings / virtuellen Konferenzräumen / Webinaren ist auf 
Beschäftigte der Stadt Mayen oder in ihrem Auftrag handelnde beschränkt und erfordert eine 
Registrierung mit Zugangskennung und zugehörigem Passwort. Teilnehmer/-innen können ohne 
Registrierung über einen Link, der von der organisierenden Person der Videokonferenz verteilt 
wird, teilnehmen. 

 

Ihre Ansprechpartner in datenschutzrechtlichen Angelegenheiten sind: 

 

Stadt Mayen: 
Zentralbereich 1.1 
Rathaus Rosengasse 2 
56727 Mayen 
Telefon +49 (0) 2651 88 2301 
E-Mail verwaltungssteuerung@mayen.de  
 
Datenschutzbeauftragter Stadt Mayen: 
Stadtverwaltung Mayen 
Zentralbereich 1.1.1 - Datenschutz 
Rathaus Rosengasse 2 
56727 Mayen 
Telefon +49 (0) 2651 88 2301 / 3301 

Fax + 49 (0) 2651 88 51111 
E-Mail datenschutz@mayen.de 

 

Datenverarbeitung bei der Nutzung von "BigBlueButton" 
 

Umfang der Datenverarbeitung 

Wenn Sie den von der BBBServer zur Verfügung gestellten Dienst "BigBlueButton“ für die 
Durchführung von Audio-Video-Konferenzen, Online-Meetings und Webinaren nutzen, verarbeiten 
wir von Ihnen folgende Daten: 

 

 



1. Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, Nickname (Pseudonym), Benutzerkennung, 
2. Meeting-Metadaten: Thema, Beschreibung (optional), Teilnehmer-IP-Adressen, Geräte-

/Hardware-Informationen 
3. Meeting-Inhaltsdaten: Audio-, Video- und ggf. Textdaten der Äußerungen, die Sie während 

eines Meetings tätigen 
4. Bei Meeting-Aufzeichnungen (optional): MP4-Datei aller Video- und Audioaufnahmen und 

Präsentationen, M4A-Datei aller Audioaufnahmen, Textdatei des Chat-Verlaufs, Audio-
Protokolldatei. 

 
Zwecke der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung Ihrer oben genannten personenbezogenen Daten dient dazu, Ihnen 
„BigBlueButton“ als Tool für die Durchführung von Audio-Video-Konferenzen, Online-Meetings und 
Webinaren zur Verfügung stellen zu können und die genannten Formate über „BigBlueButton“ 
abwickeln zu können. 

 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten im Rahmen der Nutzung von 
„BigBlueButton“ Ihre Einwilligung einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO als Rechtsgrundlage 
für die Verarbeitung personenbezogener Daten. 

Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen von „BigBlueButton“ für die 
Erfüllung eines Vertrages erforderlich ist, dessen Vertragspartei Sie sind, oder zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen, dient Art. 6 Abs. 1 
lit. b DS-GVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten. 

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen von „BigBlueButton“ zur Erfüllung 
einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der die Stadt Mayen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 
lit. c DS-GVO als Rechtsgrundlage. 

Ist die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung von „BigBlueButton“ 
für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im öffentlichen Interesse liegt oder in 
Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die der Stadt Mayen übertragen wurde, so dient Art. 6 Abs. 
1 lit. e als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 

 
Weitere Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten 

Ihre bei der Nutzung von „BigBlueButton“ erhobenen personenbezogenen Daten werden an 
folgende Empfänger innerhalb bzw. außerhalb der Stadt Mayen weitergegeben: 
 
Empfänger innerhalb der Stadtverwaltung Mayen: 

� Jeweiliger Moderator/-in der Online-Meetings / virtuellen Konferenzräumen / Webinaren 
� Interne Teilnehmer/-innen der Stadt Mayen 

Empfänger außerhalb der Stadtverwaltung Mayen: 

� Externe Teilnehmer/-innen 
� BBBServer - JAR Media GmbH, Kratzberger Straße 9, 42855 Remscheid 

(Eine AV-Vertrag gem. Art. 28 DS-GVO zwischen der Stadt Mayen und der JAR Media GmbH liegt vor) 

 
Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 



Ihre personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen Ihrer Verwendung von „BigBlueButton“ 
verarbeiten, werden grundsätzlich gelöscht, sobald sie nicht mehr für die Zwecke, für die sie 
erhoben wurden, benötigt werden. 
 
Wenn und soweit die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, werden die Daten nur solange 
gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen, es sei denn, es besteht eine andere 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 
 
Ihre Rechte nach der Datenschutz-Grundverordnung sind: 

 

Sie haben nach der Datenschutz-Grundverordnung verschiedene Rechte. Einzelheiten ergeben 
sich insbesondere aus Artikel 15 bis 18 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung. 

• Recht auf Auskunft  

Sie können Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen. In 
Ihrem Auskunftsantrag sollten Sie Ihr Anliegen präzisieren, um uns das Zusammenstellen der 
erforderlichen Daten zu erleichtern (Art. 15 (1) DS-GVO).  
 
• Recht auf Berichtigung  

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, können Sie eine Berichtigung 
verlangen. Sollten Ihre Daten unvollständig sein, können Sie eine Vervollständigung verlangen 
(Art. 16 (1) DS-GVO).  
 
• Recht auf Löschung  

Sie können die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch auf Löschung 
hängt u. a. davon ab, ob die Sie betreffenden Daten von uns zur Erfüllung unserer gesetzlichen 
Aufgaben noch benötigt werden (Art. 17 (1) DS-GVO) 
  
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  

Sie haben das Recht, eine Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu 
verlangen. Die Einschränkung steht einer Verarbeitung nicht entgegen, soweit an der Verarbeitung 
ein wichtiges öffentliches Interesse (z. B. gesetzmäßige und gleichmäßige Besteuerung) besteht 
(Art. 18 (1) DS-GVO) 

 
• Recht auf Widerspruch  

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der 
Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu widersprechen. Allerdings können wir dem nicht 
nachkommen, wenn an der Verarbeitung ein überwiegendes öffentliches Interesse besteht oder 
eine Rechtsvorschrift uns zur Verarbeitung verpflichtet (z. B. Durchführung des Wahlverfahrens) 
(Art. 21 (1) DS-GVO).  
 
• Recht auf Beschwerde  

Wenn Sie der Auffassung sind, dass wir Ihrem Anliegen nicht oder nicht in vollem Umfang 
nachgekommen sind, können Sie bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde Beschwerde 
einlegen (Art. 77 (1) DS-GVO).  
 
Die Kontaktdaten sind: 

Aufsichtsbehörde für den Bereich der sonstigen Abgaben: 



Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz 

Hintere Bleiche 34 
55116 Mainz 

Tel. + 49 (0) 6131 208-2449 
Webseite: www.datenschutz.rlp.de 

 


